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Cercicaper - Cooperativa para a Educagdo e Reabilitagdo de Cidad3os Inadaptados de Castanheira de Pera C.R.L

INTRODUCAO

O Plano de Atividades explicita as agbes a desenvolver para o ano de 2019, necessarias para alcangar os
objetivos propostos e assume-se como um indispensével alicerce dos processos de deciso.

Este plano define-se como um sistema aberto e atento, quer as alteragdes do meio envolvente, quer as
que ocorrem dentro da prépria instituicdo, adotando uma postura proactiva na antecipacio de solucdes
que melhor respondam a esses desafios.

Para além de se constituir como um instrumento chave no controlo da atividade, dado que o seu enfoque
privilegia as dimensGes estratégicas da atuagdo da instituigdo, este documento tem como designio gerar
consensos e congregar os esforcos de todos para a sua gest3o.

A concecdo deste documento teve subjacente um exercicio de reflexdo conjunta com os coordenadores
das varias respostas sociais, que vdo assegurar a sua implementacdo, o que leva a que, por um lado, se
sintam mais comprometidos e incentivados a alcangar as metas consensualizadas e por outro, que haja
uma maior sintonia e articulagdo das vdrias atividades a assegurar pela Cercicaper.

Tem por base uma cultura de compromisso e exigéncia, investindo, numa gestao racional e criteriosa dos
recursos, humanos, financeiros e organizacionais ndo descorando a aposta no desenvolvimento dos seus
colaboradores. Sdo as pessoas que sustentam o capital de conhecimento da instituicdo e colocam as suas
competéncias ao dispor das atividades e projetos que se pretendem levar a cabo, de modo a reafirmar a

imagem da CERCICAPER, enquanto institui¢do que se pretende de qualidade e reconhecida na area da
inclusdo social.

Os objetivos foram projetados envolvendo a instituicdo como um todo, tendo em linha de conta os

recursos disponiveis, as capacidades existentes e as potencialidades a desenvolver, procurando um efeito
sinérgico de todos esses parametros.
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Enquadramento Organizacional

A CERCICAPER - Cooperativa para a Educagdo e Reabilitagdo de Cidaddos Inadaptados de Castanheira de
Pera surgiu em 1977 pelas “mdos” de uma professora primaria que na altura “pds 25 de Abril 1974”, assistia,
preocupada e inquieta, a aulas dadas a alunos com deficiéncias e ou incapacidades em escolas de ensino
regular, sem qualquer diferenciacdo e especializagdo, nem atendendo as suas condicdes humanas.
Alertando para este facto, esta grande mulher conseguiu mobilizar uma comunidade inteira, mudando

conceges, pensamentos e mentalidades criando uma cooperativa para o ensino especializado de criancas

inadaptadas.

Nos primeiros dois a trés anos em instalagdes do Municipio de Castanheira de Pera, depois e até 2014, em
instalagbes cedidas pela Fundagdo Bissaya Barreto. Desde o inicio da histéria da Cercicaper que a Fundagio
Bissaya Barreto esta presente, auxiliando e apoiando também a Cercicaper. Primeiro, com cedéncia de um

edificio, mais tarde, com cedéncia de terreno para construgdo, e depois até, com formacdo para os

colaboradores da instituiggo.

A sua histéria é semelhante a de muitas outras instituicdes que se dedicam maioritariamente 3 intervencdo
com a populagdo com deficiéncia, isto é, iniciou a sua atividade com uma valéncia educativa recebendo
criangas que apresentavam dificuldades de aprendizagem e a medida que estas criangas foram crescendo,
surgiram novas necessidades que ditaram a criagdo de outras respostas como o Centro de Atividades

Ocupacionais, o Centro de Formacgdo Profissional, o Lar Residencial para Pessoas com deficiéncia e a

Residéncia Auténoma.

Numa outra vertente, e a pensar ndo s6 nas pessoas com deficiéncia mas também noutro tipo de
populagdo, nomeadamente criangas em risco, surge em 1997 a Intervencdo Precoce, agora Equipa Local de
Intervengdo e em 2002 o Centro de Acolhimento Temporario. Este Ultimo, reflexo também da for¢a de uma
mulher que conhece e se apaixona por uma crianga multideficiente e por Castanheira de Pera,
apresentando-nos a todos nés uma grande histéria de vida, de altruismo e de amor ao préximo colmatada
pela adogdo do mitdo e a cedéncia de um imdvel a Cercicaper para dar continuidade a sua obra no concelho

e, no ambito da sua responsabilidade social agora desperta, permitir dar apoio a outras criancas

necessitadas e em risco.

Neste momento, e apds 41 anos de existéncia, a instituicdo possui um novo Conselho de Administrag3o,
que no seu segundo ano de mandato pretende desenvolver a instituicdo promovendo altera¢des de

mentalidades, de formas e métodos de trabalho, de angariagdo de fundos e de receitas préprias. Renovar
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a sua imagem, com nova pagina de internet com vendas on-line, novo logétipo e novas formas de

comunicagdo com os terceiros.

Potenciar a inclusdo social cultivando-a, fazendo valer todos os direitos das Pessoas com Deficiéncia.

HUNDO CERCICAPER

& 1 L 1
g
&, - _Rasidancial \

Constituicdo
1977
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PLANO DE AGAO GERAL

Potenciar o projeto Ervas da
Vila

Implementar um Sistema de
Qualidade, nomeadamente o
Sistema de Qualificagdo das
Respostas Sociais do Instituto
da Seguranga Social, 1ISO 9001
ou Equass;

Candidaturas ao PROCOOP:

. Aumento imputa¢do numero
de horas dos técnicos ELI;

. Aumento do nimero utentes
Lar Residencial;

. Aumento comparticipacdo
clientes RA;

. Aumento comparticipagao
criangas CAT.

Dinamiza¢dao da Ludoteca do
CAO

Formacao de Colaboradores;

Médio Prazo

Implementacdo de
Apartamentos de
Autonomizagao;

Capacitagao da instituicdo para
o investimento social;

Candidatura PROCOOP a
resposta social considerada
inovadora

. CAO ao domicilio;

Aumento das instalagdes do
CAO com um ginasio para
Boccia;

Aumento da capacidade da sala
de refeigbes do CAO

Reformulagdo do CAT

OBIJETIVOS ESTRATEGICOS A CURTO PRAZO

Ervas da Vila

Longo Prazo

Desenvolvimento/Cria¢do de
Respostas Sociais:

. Construgdo de um novo CAO
com capacidade para 30
clientes;

. Construgao de um novo Lar
Residencial com capacidade
para 18 clientes;

. Construgdo de um novo CAT
com capacidade para 15
criangas em risco;

Abertura de um Hostel para
apoio a Formagdo Profissional

. Promogdo da formacéo pratica
e em contexto de trabalho;

. Criacdo de postos de trabalho
para pessoas com deficiéncia.

Construcdo de um Centro de
Formagao Profissional.

E nosso objetivo potenciar o projeto Ervas da Vila através da implementagdo de estratégias resultantes da
parceria estabelecida no ambito da candidatura a capacitagdo para o investimento social.

Esta criada a marca que dd nome as ervas aromaticas, encontramo-nos a ultimar algumas intervencSes

necessdrias ao funcionamento do projeto, nomeadamente a colocacdo de manta geotéxtil nos terrenos e
implementagdo de sistema de rega automatizado, os clientes e colaboradores envolvidos trabalham ja
diariamente na produgdo, colheita, secagem e embalamento das plantas.
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Num futuro préximo desejamos entrar no mercado, estabelecer parcerias com diversas entidades criando
uma légica de produgdo, escoamento do produto e obtengdo de ganhos os quais ndo sdo unicamente no
campo financeiro mas sim no ambito da inclusdo social. Para jd apraz-nos muito sentir de perto a energia,
motivagdo e satisfacdo dos jovens/adultos recém agricuitores.

Candidaturas ao PROCOOP

No dia 09/08/2018 foram também submetidas candidaturas a aumento de comparticipacdo financeira por
parte da Seguranga Social para os Acordos Atipicos de CAT e Residéncia Auténoma.

A 10/08/2018 foi também submetida candidatura para aumento do Acordo com a Seguranga Social no que
se refere ao numero de utentes e de valor pago por cada um para a resposta Atipica de Equipa Local de
Intervencdo (Intervengdo Precoce) que abrange os trés concelhos (Castanheira de Pera, Figueiré dos Vinhos
e Pedrégdo Grande). Esta candidatura contempla também o aumento da equipa técnica afeta ao projeto.

Aguarda-se resposta as candidaturas efetuadas.

Qualificagdo da institui¢do

Implementar um Sistema de Qualidade, nomeadamente o Sistema de Qualificagio das Respostas Sociais
do Instituto da Seguranga Social, ISO 9001 ou Equass e Formacgdo dos Recursos Humanos acdes essenciais
e extremamente necessarias para o sucesso desta institui¢do. Estamos atentos a qualquer candidatura que
possa haver para implementar o Sistema de Qualidade e firmamos ja protocolo com a Associacdo
Empresarial da Serra da Lousd para iniciar formagdes modulares com os colaboradores da instituico.

Dinamizac¢do da Ludoteca do CAO

O equipamento desta Ludoteca esta completamente ultrapassado, necessitando esta instituicio de trés
computadores para o desenvolvimento destas atividades no CAO. Para o efeito, fizemos um pedido de
apoio a Fundagdo Calouste Gulbenkian.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS MEDIO PRAZO (ENTRE UM A TRES ANOS)

Implementagdo de Apartamentos de Autonomizagdo

Com o crescente nimero de formandos, vindos dos mais diversos concelhos da regido, que vio desde Sertd,
Oleiros, Vila de Rei, Proenga-a-Nova, passando agora mais recentemente por Idanha-a-Nova, Vila Velha de
Réddo e até mesmo Castelo Branco, conjugando com o aumento da faixa etaria das criancas acolhidas no
Centro de Acolhimento Temporario (que pode ir até aos 25 anos), surge a necessidade de possuirmos
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este tipo de residéncia, para estarmos perto de quem pode ser independente com um pequeno apoio e
orientagao social.

Candidatura PROCOOP a resposta social considerada inovadora
Pretendemos implementar uma nova resposta social, considerada pela Seguranca Social, como inovadora.

Estando esgotada a capacidade maxima do CAO da Cercicaper, havendo solicitagdes frequentes para novas
inscricdes de pessoas com deficiéncia dos trés concelhos na area de atuag¢do da instituicdo, e tendo plena
consciéncia de que promover a ocupagdo dos cidaddos é promover a sua saGde mental, pretendemos
chegar até esta populagéo, através da oferta de atividades ocupacionais ao domicilio realizadas por uma
equipa multidisciplinar, combatendo assim a exclusdo/isolamento social.

Melhoria das instalagdes do CAO

Em abril fizemos uma candidatura ao Apoio a Investimentos em Infraestruturas e Equipamentos Sociais
numa tentativa de angariar financiamento para uma reforma essencial da resposta social CAO.
Acreditamos que 2019 nos trard essa possibilidade caso o resultado final da candidatura seja positivo.
Deste modo, teremos condicdes para alargar o gindsio e obter um campo de Boccia, criar um espago s6
para refeitério permitindo dispor de uma sala de convivio de maior dimens3o, assim como, alterar os
sanitarios e 0 pavimento deste equipamento.

Reformulagao do CAT

O Centro de Acolhimento Temporario para criangas e jovens em risco dos zero aos dezoito (com a
possibilidade de até vinte e cinco anos) necessita de uma reformulagdo. Todo o edificio estd, de alguma
forma, degradado. E notéavel a falta de obras de conservagdo e de apetrechamento. O material apresenta e
evidencia ja as mazelas de quinze anos de utilizagdo. Desde portas e janelas de aluminio, em estado de
degradacdo, a portas e roupeiros de madeira, em muito mau estado de conservagdo, falta pintura interior
e exteriormente. Necessitamos de um apoio na area de arquitetura para nos aconselharmos para uma
reformula¢do do edificio. Para se constatar essa necessidade, damos como exemplo, a entrada para o
edificio se fazer pela cozinha/sala de refei¢Ges e a adaptacdo que se deverd proceder para responder as
constantes solicita¢8es para acolhimento de criancas com deficiéncia.

Para a sua concretiza¢do, fizemos uma candidatura ao Sub-Programa 2 da Presidéncia do Conselho de
Ministros, Secretario de Estado Adjunto e da Administragdo Local — Dire¢cdo-Geral das Autarquias Locais.

Salientamos neste capitulo também um pedido de apoio a Fundagdo Calouste Gulbenkian, por parte do
Conselho de Administragdo.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS LONGO PRAZO (ENTRE TRES A CINCO ANOS)

Desenvolvimento/Criagdo de Respostas Sociais

Sempre que haja algum tipo de incentivo a constru¢do de qualquer uma destas respostas sociais por parte
das Autoridades Competentes, a Cercicaper ird candidatar-se a este tipo de apoio, pois o Conselho de

Administra¢do tem nogdo da necessidade deste tipo de respostas nas suas areas de intervencdo e na sua
zona geografica.

. Construcao de um Hotel enquanto projeto de inclusio social

Sediada na terra natal do seu patrono, a Cercicaper iniciou a sua atividade num edificio cedido pela
Fundagdo Bissaya Barreto. Localizado no centro da vila de Castanheira de Pera, entre a Praia das Rocas e o
histérico jardim de Castanheira de Pera, o edificio, que se foi deixando ao abandono ha ja diversos anos e
por diversas fases, estd marcado pela arquitetura tipica da época de construgiio e com a traga tipica ao
gosto do seu patrono. O edificio respira histéria e apresenta um elevadissimo potencial para a promoc&o
do turismo do concelho e até mesmo da regido.

Mas o importante é que este edificio, convertido em hotel, serd um potencial empregador de cidaddos com
deficiéncia. A Cercicaper possui no momento candidaturas aprovadas a medida 3.01 do PO ISE — Apoio as

Pessoas com deficiéncia e incapacidade, é Centro de Recursos do Centro de Emprego da Sertd e, muito
recentemente, de Castelo Branco.

Tendo aprovagdo de referenciais formativos no ambito da restauracdo, de limpeza, lavandaria e
engomadoria, estamos ja a trabalhar para a provagdo de novos cursos ligados a este servico, como rececéo
e atendimento ao publico, cafetaria, servico de mesas, etc.

Com este servigo serd possivel a integragdo deste tipo de cidaddos na comunidade, capacitando-os para um
trabalho e dando-lhes o emprego com toda a dignidade e que qualquer cidad3o tem direito.

Acreditamos que com um acompanhamento direto e préximo, estes formandos serdo capazes de
corresponder as expectativas, tornando-se nuns cidaddos trabalhadores, independentes e principalmente,
felizes. Ndo ha em parte alguma pior dor do que aquela que se sente quando se “nega” um emprego e se
frustram todas expectativas criadas durante o tempo de formac3o.

Construgao de um Centro de Formacao Profissional.

Possuimos instalagdes para curso de carpintaria alugadas, sem obras de manutencio por parte da entidade
detentora do edificio. Além deste curso, possuimos também um curso de jardinagem que nem sequer
possui instalagdes, nem mesmo um sitio para guardar os seus préprios materiais. E projeto de longo prazo
deste Conselho de Administragdo, a construgdo de um edificio com instalagdes préprias e que vio de

encontro a prética deste tipo de formagdo e que responda as necessidades objetivas da instituicdo/Centro
de Formacdo Profissional.
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PLANO DE A¢Ao ESPECIiFICO

EQUIPA LOCAL DE INTERVENCAO — ELI

O Plano Anual de Atividades da ELI de Castanheira de Pera, Figueiré dos Vinhos e Pedrogdo Grande procura
sistematizar a totalidade das atividades a desenvolver durante o ano de 2019 e constitui-se como um

instrumento fundamental para a planificagdo, organizagdo e funcionamento da equipa, identificando
prioridades de intervencio.

Este Plano deve ser entendido como um plano flexivel, que sera reformulado mediante as necessidades
que vdo surgindo de forma a proporcionar as criangas e familias apoiadas respostas que se coadunem com
as suas reais necessidades, promovendo a melhoria continua dos servicos prestados.

Pelo facto dos Concelhos de Castanheira de Pera, Figueir6 dos Vinhos e Pedrégdo Grande, se situarem numa
zona de interior muito desfavorecida, verifica-se a necessidade de haver uma resposta adequada no apoio
as criangas com alteragdes nas fungBes e estruturas do corpo ou em risco de atraso de desenvolvimento e
as suas familias, na faixa etdria dos 0 aos 6 anos.

No ambito desta politica, a Intervengdo Precoce, preventiva ou corretiva assume um estatuto crucial e
inquestionavel, desenvolvendo ag¢Ges preventivas, pedagdgicas e terapéuticas que visam a capacitagdo e
empowerment das familias apoiadas.

Tendo em consideragdo que sdo os primeiros anos de vida da crianga e as experiéncias a que esta sujeita
nesse periodo os condicionantes de todo o seu posterior desenvolvimento, torna-se premente intervir o

mais precocemente possivel nas situagdes atrds mencionadas, privilegiando-se, sempre, o envolvimento
ativo da familia.

De acordo com o Despacho conjunto n.2 891/99, dos ministérios da educagéo, da saude e do trabalho e da
solidariedade, a intervengdo precoce é uma medida de apoio integrado, centrada na crianca e na familia,

mediante a¢Bes de natureza preventiva e habilitativa, designadamente no dmbito da educacgio, da satde e
da acdo social, tendo em vista:

Assegurar ou criar condi¢des facilitadoras do desenvolvimento da crianga em risco;

Otimizar as condig8es de interagdo crianca/familia;

Envolver a comunidade no processo de intervengdo, reforcando as suas competéncias como
suporte a progressiva capacitagdo face as problematicas sentidas.

Em Castanheira de Pera, Figueiré dos Vinhos e Pedrégdo Grande, a ELI acompanha anualmente
cerca de 50 criangas e familias tendo como filosofia de base uma intervengio centrada na familia,
realizada nos contextos de vida da crianga, suportada num trabalho Transdisciplinar.

A equipa é constituida por: 1 terapeuta da fala (50%), 1 psicéloga (50%), 1 técnica superior de servico social
(50%), 1 educadora de infancia (100%), 2 enfermeiros (10%) para os 3 concelhos de abrangéncia, bem
como, uma técnica superior de servigo social (10%) por parceria com o Municipio de Figueiré dos Vinhos.

Na sua atuagdo, esta equipa baseia-se em relagdes de confianca entre profissionais e familiares e no
respeito pela privacidade, valores e dindmicas préprias de cada familia.

Pagina 9



J

./

Cercicaper - Cooperativa para a Educagdo e Reabilitagdo de Cidad3os Inadaptados de Castanheira de Pera C.R.L

Objetivo Geral

Integragdo familiar e socioeducativa de criangas com alteragdes nas fun¢des ou estruturas do corpo ou em

risco de atraso do desenvolvimento, mediante apoio e acompanhamento assente em a¢ées pedagégicas,
terapéuticas, educativas e sociais desenvolvidas pela ELI.

Populacdo Alvo

Familias com criangas até aos 6 anos, especialmente dos 0 aos 3 anos, com alteragdes nas fung¢des ou
estruturas do corpo que limitam a participagdo nas atividades diarias adequadas a sua faixa etaria.

AGOES A
DESENVOLVER

OBIJETIVOS

PARCERIAS ENVOLVIDAS

RESPONSAVEIS/
INTERVENIENTES

CALENDARIZACAO

Sinalizagdo de
€asos
identificados
para a ELI

Promover a sinalizagdo de criangas
entre 0s 0 e 0s 6 anos em situagdo
de risco e/ou atraso de
desenvolvimento.

Creche
Jardins- de Infancia;

Servigos da comunidade

Técnicos da ELI

Ao longo do ano

Avaliagdo das
criangas
sinalizadas
para a ELI

Avaliar as capacidades e
dificuldades de cada crianca de
acordo com as varias dreas de

desenvolvimento utilizando o teste:

“The Schedule of Growing skills I1”.

Selecionar os casos elegiveis para
acompanhamento pelos técnicos
da ELI

Promover a integra¢do de criangas
(0-6 anos) em situagdo de risco
e/ou atraso de desenvolvimento.

Técnicos da ELI

Ao longo do ano
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ACOES A A =
€O OBJETIVOS PARCERIAS ENVOLVIDAS RESPONSAVEIS/ | CatenpARIZACAO
DESENVOLVER INTERVENIENTES

Elaboragdo do

Recolher informagdo acerca das

Familias;

Responsavel de

Ao longo do ano

Processo . o Creches e Jardins de caso da ELI
Lo necessidades e prioridades da . .
individual de . Infancia; Servicos da
familia; .
cada comunidade
crianga/familia Identificar preocupagdes da
acompanhada familia, interesses e necessidades
das criangas;
Priorizar os objetivos de
intervencdo de acordo com as
necessidades e prioridades
identificadas;
Atualizagdo do Processo sempre
que se justifique.
Acompanhament Familia; Responsavel de | Ao longo do ano

o das criangas e
familias apoiadas
pela ELI

Promover as competéncias de
cada crianga

Capacitar as familias

Prevenir o agravamento das
situagOes detetadas.

Creches e Jardins de
Inféncia

caso da ELI

Orientagdo e
encaminhamento
de criangas e
familias para
consultas de
especialidade e
recursos
existentes na
comunidade

Dar resposta as situagdes que,
pela sua natureza, ultrapassam o
ambito especifico de atuagdo da
Intervengdo Precoce.

Conhecer a(s) problematica(s) em
questdo, para uma melhor
atuagdo/acompanhamento no
terreno.

Servicos de Salde;
Autarquia; Seguranga
Social;

CPCJ

Responsdvel de
Caso da ELI

Ao longo do ano

Realizacdo de
Reunides da
equipa da ELI

Definir estratégias de intervencdo
de dmbito transdisciplinar.

Discutir os casos em
acompanhamento entre os
elementos da equipa

Partilhar conhecimentos entre as
diversas areas profissionais

Saude;
Educagdo;
Seguranga Social;

Autarquias

Técnicos da ELI

Ao longo do ano,
todas as 12 e 32
tercas-feiras de
cada més

Preparagao e
acompanhament
o do processo de
transi¢do das
criangas do JI
para o 12 ciclo do
ensino basico

Articular com os diferentes
intervenientes para facilitar a
integragdo no ensino basico

Elaborar e transmitir a
informagao pertinente para
facilitar a adequagdo do processo
ensino/aprendizagem

Agrupamento de Escolas

Responsavel de
Caso da ELI

Fevereiro/marco
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AcOEs A OBIETIVOS PARCERIAS ENVOLVIDAS | P ONSAVEIS/ | catenpanizacio
DESENVOLVER INTERVENIENTES
Frequéncia de Enriquecer e atualizar SNIPI SNIPI Ao longo do Ano
agoes de conhecimentos na drea da ANIP ANIP
formagdo Intervenc¢do Precoce na infancia
pertinentes ELt
para a equipa
Realizagdo de Promover conhecimentos entre ELI Ao longo do ano
formagdes as diversas areas profissionais
internas para capacitar os elementos da
dirigidas aos ELI no trabalho realizado
técnicos da
equipa.
Desenvolvimento | Promover a consciéncia Terapeuta da Margo
de acdes de fonolégica Fala
promogao da
consciéncia Promover a literacia
fonolégica nos Sensibilizar e capacitar os
diversos jardins | profissionais da educacéo para a
dos concelhos importancia da area
de FV, CP e PG,
dirigidas as
salas de 5 anos
Aplicacdo da Compreender a dindmica familiar | Familia Técnicos da ELI | Ao longo do Ano
Entrevista para responder de forma mais
Basfada‘"as eficaz s necessidades e
Bgtipas 2s prioridades da crianga/familia
familias, sempre
que necessario e
possivel.
Encontro de Consolidar a rede de socializagdo | Familias Técnicos da ELI | Janeiro
pais de IPI entre os pais/familiares de ELL
{(momento criangas integradas em
formativo/ intervenc¢do precoce
partlllla d? Abordar tematicas relacionadas
Etpesitivias/ com o desenvolvimento da
convivio)

linguagem e dificuldades de
comportamento

Elaboragdo de
relatério final
das atividades
desenvolvidas
2018

Avaliar o trabalho desenvolvido
pela ELI;

Identificar os pontos do relatério
anual que devem ser melhorados
para o préximo ano, através de
uma reunido para reflexdo
conjunta.

Técnicos da ELI

Janeiro 2019
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AGOES A
DESENVOLVER

OBJETIVOS

PARCERIAS ENVOLVIDAS

RESPONSAVEIS/
INTERVENIENTES

CALENDARIZACAO

Realizagdo do
plano de
atividades
para o ano de
2020

Elaborar um instrumento de
orientagdo, planificagdo,
organizagdo e funcionamento para
a equipa, identificando prioridades
de intervencdo

Técnicos da EL!

Dezembro 2019
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Centro de Acolhimento Temporario

A Casa de Acolhimento Residencial consiste numa resposta social que proporciona solucio as problematicas
das criangas/jovens em situagBes de risco, caracterizando-se por assegurar o acolhimento imediato de
criangas/jovens consideradas em situagdo vulneravel. No presente momento a Casa de Acolhimento Residencial
acolhe 14 criangas e jovens de ambos os sexos, na faixa etaria dos 0 aos 17 anos.

Sustida na visdo da resposta social e, tendo em conta que a Casa de Acolhimento ergue-se para responder
as necessidades das criangas e jovens em situagdo de risco, surge o presente Plano de Atividades, que tenciona
promover a interiorizacdo de modelos de referéncia diferenciados e um crescimento saudavel das criancas e
jovens a partir da planificagdo, execugdo e avaliagdo de atividades de cariz: sociocultural; desportiva;
recreativa; pedagdgico; no @mbito de propiciar um desenvolvimento pessoal e social, em fungdo dos planos
socio educativos individuais e dos projetos intrinsecos a concretizagdo dos planos.

A missdo da Casa de Acolhimento Residencial é a procura de que a crianga/jovem depare nesta casa com
um ambiente fisico e humanamente acolhedor, bonito, feliz e cooperativo para minimizar o impacto do

afastamento do seu meio natural de vida e/ou afastamento da familia biolégica e tenha efeito reparador dos

eventos traumaticos vivenciados.
Educacao
Objetivo: promover o sucesso educativo das criangas e jovens acolhidos.

No ano letivo 2018/2019 as criangas/jovens, estdo integradas em respostas educativas adequadas a faixa

etdria e as necessidades educativas especificas nos seguintes estabelecimentos de ensino:

Centro Paroquial de Solidariedade Social de Castanheira de Pera: Creche “Os Ouricinhos” — (prevista

para janeiro de 2019)

Agrupamento de Escolas Dr. Bissaya Barreto: Escola EB 1.Ciclo Castanheira de Pera; Escola EB 2,3

Ciclo Dr. Bissaya Barreto;

Agrupamento de Escolas de Figueiré dos Vinhos: Escola EB 1,2 Ciclo José Malhoa; Escola Secundaria

de Figueird dos Vinhos;

Agrupamento de Escolas de Pedrégdo Grande: Escola Basica Miguel Leitdo de Andrada

Escola Tecnoldgica e Profissional de Sicé (Sicéd Formac3o): Sede Avelar
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- RESPONSAVEIS
ATIVIDADES OBJETIVOS CALENDARIZACAO
PARCEIROS
- Inscricdo nos -Proporcionar condi¢des Diariamente - Equipas Técnica e Equipa

estabelecimentos de
ensino/respostas
adequadas a cada faixa
etaria;

- Comparecer nos
hordrios de atendimento
dos professores de turma
das criancas e jovens bem
como em todas as
reunides convocadas e
entregas de avaliacdes;

- Monitorizar e ajudar nas
tarefas escolares;

-Aquisicdo de material
escolar e didatico
adequado;

- Participagdo nas visitas
de estudo;

- Participa¢do nas AEC’s

que permitam proteger e
promover a formacg&o,
educacdo e
desenvolvimento integral
da crianca/jovem;

-Proporcionar a cada
Crianga/Jovem um
ambiente adequado, para
que possam desenvolver
todas as suas
potencialidades;

-Otimizar o
desenvolvimento de
competéncias cognitivas

-Promover o
desenvolvimento pessoal
e social da Crianca/Jovem;

- Estimular o
desenvolvimento global
da Crianca/Jovem.

Educativa

- Professora destacada (10H
semanais)

- Creche “Os Ouricinhos”

- Agrupamento de Escolas
Bissaya Barreto

- Agrupamento de Escolas
de Figueird dos Vinhos

- Escola Bésica Miguel Leitdo
de Andrada

- Escola Tecnolédgica e
Profissional de Sicé Sede
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Saude

A crianca tem direito a desfrutar do melhor estado de salde possivel e a beneficiar de servicos médicos.
Com esse objetivo, e com a inten¢do de desenvolvimento de habitos de vida saudaveis, observa-se com
pertinéncia os cuidados de saude primarios e as medidas de prevencdo e educacdo a nivel de satde

individual e publica, asseverando que todas as criangas/jovens usufruam do direito de acesso a servigos de

salude eficazes.

- Marcacdo e deslocacdo
a consultas de rotina, de
especialidade e de
urgéncia consoante as
necessidades;

- Prestar os cuidados de
saude necessarios e
administrar diariamente a
medicagdo nos casos em
gue tal se aplica;

- Pesagem semanal no
Centro de Saude das
criangas nos primeiros
meses de vida e pesagem
mensal de todas as
restantes criangas/jovens;

- Integracdo em
atividades terapéuticas
ou de reabilitagdo.

promover a saude, bem-
estar e desenvolvimento
integral da crianca/jovem;

-Proporcionar condigées
para a satisfacdo das
necessidades basicas de cada
Crianca/lovem;

-ldentificar as necessidades
e os recursos disponiveis
para as superar;

- Colaborar com as
entidades envolvidas no
processo, num estudo
aprofundado e atempado de
forma a identificar as
necessidades fisicas,
materiais, de equipamentos,
afetivas e sociais e os
recursos disponiveis para as
superar.

(consoante as
necessidades)

. RESPONSAVEIS
ATIVIDADES OBJETIVOS CALENDARIZACAO
PARCEIROS
- Inscri¢do no Centro de -Proporcionar condi¢des que | De janeiro a - Técnicos e
Salde; permitam proteger e dezembro ajudantes de acdo

direta

- Centro Saude

- Hospitais de
Referéncia

- Clinica Médica e
Dentaria Dr. Ernesto
Marreca David

- Fisioterapeuta

- Equipa da ELI
(Intervencdo
Precoce)

- Centros
Hospitalares Coimbra
e Leiria

Pagina 16




J

v/

Cercicaper - Cooperativa para a Educagdo e Reabilitagdo de Cidadidos Inadaptados de Castanheira de Pera C.R.L

Atividades de vida didria

A Promog¢do de competéncias pessoais e sociais permite que as criancas e jovens melhorem a
qualidade das suas relagSes interpessoais e aumentem a frequéncia de assertividade de comportamentos
sociais e relacionais. Como tal, na Casa de Acolhimento as criangas e jovens s3o motivadas diariamente a
colaborar nas tarefas domésticas, quer no seu quarto como também nos espagos comuns, segundo o mapa
de tarefas previamente fixado. O principal objetivo é promover a autonomia e a responsabilidade,

estimular o espirito de entreajuda, preservar um bom ambiente fisico e ajudar as criangas/ jovens a adquirir

competéncias.

ATIVIDADES OBJETIVOS CALENDARIZAGAO RESPONSAVEIS
PARCEIROS
Promover cuidados de - Conhecer e identificar Diariamente - Técnicos e
higiene diaria regras de higiene e saude; ajudantes de agdo
- Desenvolver habitos de direta
higiene pessoal, saude e - Criangas e jovens
cuidados consigo proprio;
- Promover a autonomia.
Participacdo das criangas -Promover a autonomia e Diariamente - Técnicos e
e jovens nas tarefas responsabilidade; ajudantes de a¢do
diarias da casa - Manter a higiene direta
habitacional; - Criangas e jovens
- Zelar pela manutengdo do
edificio.
Fornecer alimentagdo - Adquirir bons habitos Diariamente - Técnicos e
adequada as alimentares, aprendendo a ajudantes de ac¢do
necessidades nutricionais | comer em quantidades direta
e energéticas de cada adequadas e valorizando - Criangas e jovens
crianca/jovem uma alimentac¢do cuidada.
Selec¢do, limpeza, - Aprender a cuidar da Diariamente - Técnicos e
tratamento e arrumacdo roupa; ajudantes de a¢do
do vestuario e calgado de | - Promover a autonomia e direta
cada Crianca/Jovem a responsabilidade; - Criangas e jovens
-Satisfazer as
necessidades basicas de
limpeza da roupa dos
jovens.
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ATIVIDADES OBJETIVOS CALENDARIZAGAO RESPONSAVE!S
PARCEIROS
Economia Doméstica - Adquirir competéncias ao | Semanalmente - Técnicos e
nivel do quotidiano ajudantes de acdo
doméstico; direta
-Preparar a autonomizagdo -Jovens
pessoal.

Atividades culturais, desportivas e de lazer

As atividades culturais, desportivas e religiosas sdo fundamentais para o bem-estar emocional das
criancas e jovens, desenvolvimento cultural e aquisi¢do de habitos de ocupac¢io saudavel de tempos livres,
sendo realizadas de acordo com os gostos de cada crianga/jovem e enquadradas dentro de cada
projeto de vida. As atividades sdo realizadas em parceria com instituicdes e associacdes culturais,

desportivas e religiosas da comunidade envolvente.

. RESPONSAVEIS
ATIVIDADES OBJETIVOS CALENDARIZAGAO
PARCEIROS
- Participagdo em -Desenvolver e incentivar o | Atividades - Equipa Técnica e
atividades desportivas espirito de grupo e de | semanais de | Auxiliares Acdo
(futebol) em partilha; acordo com a | Direta do CAT
consequéncia da estacdo do ano

. - -Proporcionar momentos de . - Criancas e Jovens
inscricdo em clube P e calendarizacdo ¢

. diversdo e de convivio; .
desportivo; ¢ das entidades

-Sport Castanheira

- Participacio  em | Proporcionar novas | Parceiras. de Pera e Benfica
atividades de lazer e experiéncias e adquirir novos - CERCICAPER
desenvolvimento pessoal, conhecimentos.

nomeadamente inscri¢do - Agrupamento de
no Agrupamento 148 de Escuteiros de
Escuteiros do CNE de Figueird Vinhos

Figueird dos Vinhos;
- Agrupamento de

= Participacdo nas Escolas Dr. Bissaya

atividades de Desporto Barreto

Escolar e Clubes

Escolares; -Agrupamento de
Escolas de Figueird
dos Vinhos
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ATIVIDADES OBIETIVOS CALENDARIZACAO RESPONSAVEIS
PARCEIROS

Agrupamento de
- Participagdo no Rancho Escolas de

Pedrégdo Grande

Folclérico “Os Serranos”
da CERCICAPER;

-Centro Paroquial e

SreguiEneaigegily de Solidariedade

- Frequéncia de Social de.

catequese; Castanheira de Pera
— CATL

- Participacdo em Ac¢des )

de Voluntariado. - Recreio
Pedroguense

Elaboracdo de Instrumentos de Trabalho

Para cada crianga e jovem sdo elaborados vérios documentos de acordo com o Manual de
Gestdo da Qualidade que norteiam a interveng¢do com cada crianga e jovem, tais como: processo Individual;

o Plano Socio Educativo Individual {PSEI}; e informacdes e relatérios sociais.

De referir a existéncia de documentos internos que sdo elaborados pela equipa técnica e/ou direcio
técnica, com periodicidade diversa, nomeadamente: mapa de pessoal; horarios de trabalho; plano de
atividades semanal; ata de reunides de equipa; elaboragdo e introducdo de mapas mensais de frequéncia
de utentes; registo mensal de caixa do fundo de maneio do CAT; e registos diarios tais como: livro de
ocorréncias, registo de medicagdo e alimentagdo e registos de todas as diligéncias efetuadas. Todos estes

documentos cumprem com o objetivo principal: a gestdo e organizacdo de funcionamento da Casa de

Acolhimento.

Anualmente, é ainda necessario a elabora¢do de vérios instrumentos de trabalho tais como Plano de
Atividades Anual, Relatério de Atividades Anual, Caraterizagdo Anual da Situa¢do de Acolhimento - CASA e

Carta Social.
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- RESPONSAVEIS
ATIVIDADES OBJETIVOS CALENDARIZAGAO
PARCEIROS

Elaborar Plano de - Elaborar instrumentos de Anualmente -Técnicos e
Atividades Anual e trabatho; ajudantes de acdo
Relatério de Atividades - Organizar o funcionamento direta

Anual do CAT. - Criangas e jovens
Afixar mapa de pessoal e - Elaborar instrumentos de Semanal ou - Técnicos e

horarios, mapa de
ementas e plano de
atividades semanal

trabalho;

- Organizar o funcionamento
do CAT.

Mensalmente

ajudantes de acdo
direta
- Criangas e jovens

Atualizagdo do processo da | - Elaborar instrumentos de Anualmente - Equipa técnica
Carta Social 2018 trabalho;
Produzir relatorios e - Colaborar com as Quando - Equipa técnica
informacGes sociais entidades envolvidas no solicitado - Técnicas gestoras
sempre que solicitado processo, num estudo de caso
profundado e atempado de -1.5.S.- C.D. Leiria
forma a identificar as - Tribunais/
necessidades e os recursos CPCJ’s
disponiveis.
Elaborar o Processo Elaborar instrumentos de Diariamente - Técnicos e

individual (PI) de cada
crianga/jovem e
consecutiva atualizacdo

trabatho.

ajudantes de agdo
direta

- Criancgas/Jovens
-Técnicas gestoras
de caso

-1.5.5.- C.D. Leiria
- Tribunais/ CPCJ

Elaborar 0 Plano
Socioeducativo Individual
{PSE)) de cada
crianga/jovem e
consequentemente
aprovagao,

implementacdo, avaliagdo,
validagdo, reformulagéo, se
necessario, e PCl.

- Elaborar instrumentos de
trabalho;

- Colaborar com as entidades
envolvidas no processo, num
estudo profundado e
atempado de forma a
identificar as necessidades e

0s recursos disponiveis.

Semestralmente

- Equipa técnica
- Criangas/Jovens

-Restantes
parceiros (outras
institui¢des,

estabelecimentos
de ensino, ISS. IP,,

CPCJ’s)
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. RESPONSAVEIS
ATIVIDADES OBJETIVOS CALENDARIZAGAO
PARCEIROS
Preenchimento do | - Elaborar instrumentos de | Anualmente - Equipa técnica
Caraterizagdo Anual da | trabalho;
Situacdo de Acolhimento -155.-C.D. Leiria
- Colaborar com as entidades
CASA } ; .
envolvidas no processo. Equipa  Projeto
CASA
-Gestores de Caso
Realizar os registos didrios | -Organizar o funcionamento | Diariamente - Técnicos e

(livro de ocorréncias e
registos de todas as

diligéncias efetuadas).

do CAT;

- Manter o0s processos

atualizados;

- Identificar necessidades das
criancas/jovens.

ajudantes de acdo
direta

Elaborag¢do e introdugdo
dos mapas mensais para o

[SS-IP, C.D. Leiria

- Colaborar com as entidades
envolvidas no processo.

Mensalmente

- Equipa técnica

Realizagdo das folhas de
caixa do fundo de maneio
do CAT

- Elaborar instrumentos de
trabalho.

Mensalmente

- Equipa técnica

-Contabilidade
CERCICAPER
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Outras Atividades

E essencial que as criancas e jovens participem em atividades sociais e culturais para além das rotinas do

dia-a-dia, que ocupem parte dos tempos livres com atividades a que gostem de se dedicar é uma forma de

vivenciar novas experiéncias, construir novas imagens do mundo e contactar com realidades diversas.

ATIVIDADES

OBIETIVOS

CALENDARIZACAO

RESPONSAVEIS
PARCEIROS

Comemoracdo dos aniversarios;
Comemoracdo das efemérides;

Deslocag®es a praias e
piscinas/praias fluviais;

DeslocagBes ao cinema, teatro,
concertos e a bibliotecas;

Deslocagdo a estadios de para
assistir a jogos de futebol;

Organizacdo de passeios e
piqueniques;

Realiza¢do de ateliers pedagdgicos
e dias tematicos;

Participa¢do em programas de
férias;

Participag¢do em atividades
culturais e festivas no concetho e
concelhos limitrofes;

Visualizagdo de televisdo e de
DVDs e utilizagdo de consolas de
jogos;

Periodo de acesso a internet;

Participagdo nas atividades da
CERCICAPER;

Participagdo nas festas de Natal
dos estabelecimentos de ensino e
associagdes parceiras e da
CERCICAPER e realizagdo da festa
de Natal do CAT;

- Participacdo em convivios das
associagoes parceiras.

- Fomentar o espirito de
grupo;

- Aquisicao de novos
conhecimentos;

- Conhecer algumas técnicas
de expressdo plastica;

-Fortalecer as rela¢des de
amizade;

-Proporcionar momentos de
convivio;

-Desenvolver o espirito
critico e a autoestima;

- Desenvolver o espirito de
entreajuda;

- Desenvolver o respeito pela
diversidade cultural.

Diariamente ou
conforme plano
de atividades
semanal

- Equipa Técnica
e Auxiliares Acédo
Direta do CAT

- Criangas e
Jovens

- CERCICAPER

- Prazilandia

- Centro Distrital
de Seguranga
Social — Programa
Sem Fronteiras

-Outras
instituicOes
parceiras
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CENTRO DE RECURSOS PARA A INCLUSAO

Os Centros de Recurso para a Inclusdo sdo servicos especializados, acreditados pelo Ministério da Educago,
que tém como missdo apoiar as escolas na promocio do sucesso educativo dos alunos com medidas
adicionais definidas no Relatério Técnico-Pedagogico (RTP) e no Plano Educativo Individual (PEl). Constitui
objetivo dos CRI apoiar a inclusdo das criangas e jovens através da facilitagdo do acesso ao ensino, a
formagdo, ao trabalho, ao lazer, a participa¢do social e a vida autdnoma, promovendo o maximo de
potencial de cada aluno em parceria com as estruturas da comunidade.

Os CRI atuam numa légica de trabalho de parceria pedagdgica e de desenvolvimento com as escolas,
prestando servicos especializados como facilitadores da implementagdo de politicas e de praticas de
educacdo inclusiva. Os apoios especializados prestados pelos CRl em contexto escolar tém como finalidade
contribuir para a melhoria da funcionalidade dos alunos, com vista a otimizar as suas aprendizagens e a
elevar os seus niveis de participagdo, contribuindo para que o aluno alcance os objetivos e competéncias
curriculares estabelecidos. Nesse sentido, estes apoios especializados destinam-se a reduzir ou eliminar as
barreiras que se colocam a aprendizagem e a participac3o nos diferentes contextos educativos.

No caso do CRI da CERCICAPER, este dispdem atualmente de trés técnicos especializados, nomeadamente

da drea da Psicologia, Psicomotricidade e Terapia da Fala e colabora com os Agrupamentos de Escolas de
Castanheira de Pera e Figueir6 dos Vinhos.

No ano letivo 2018/2019, o CRI da CERCICAPER apoia atualmente 39 alunos no Agrupamento de Escolas de
Figueird dos Vinhos e 4 alunos no Agrupamento de Escolas de Castanheira de Pera. S30 alunos de diferentes
niveis de ensino, que na sua maioria usufruem de diferentes apoios especializados, cuja informacéo
detalhada é apresentada abaixo.

Servigos especializados do CRI prestados no Agrupamento de Escolas de Figueiré dos Vinhos

Apoio Total de Alunos do | Alunos do Alunos do Alunos do

Especializado Alunos 12 ciclo 22 ciclo 32 ciclo Secunddrio
Psicologia 29 3 9 11 6
Psicomotricidade 6 3 0 ’ 3 0
Terapia da Fala 16 9 2 4 1
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Servigos especializados do CRI prestados no Agrupamento de Escolas de Castanheira de Pera

Apoio Especializado Total de Alunos do | Alunos do 22 | Alunos do 32 Alunos do
Alunos 12 ciclo ciclo ciclo Secunddrio
apoiados
Psicologia 3 2 1 0 0
Psicomotricidade 3 2 1 0 0
Terapiadafala | = - e B e

No que se refere ao plano de atividades previsto para o ano letivo 2018/2019, sdo atividades comuns aos

diferentes técnicos especializados do CRI:

Avaliagdo e acompanhamento/intervengdo dos alunos referenciados, de acordo com as suas

necessidades;

Elaboragdo de relatérios de avaliagdo/acompanhamento no final de cada ano letivo ou sempre que
solicitados pelo agrupamento de escolas;

Articulagdo com os servigos da comunidade;

Colabora¢do com a Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educagdo Inclusiva (EMAEI) e participacdo
nas suas reuniGes, como elementos varidveis, sempre que convocados;

No dominio de atuagdo da Psicologia, constituem ainda atividades do CRI a desenvolver neste ano letivo:

Elaboragdo de informagdes sobre o trabalho desenvolvido com cada aluno no final de cada periodo

letivo;

Participagdo nas reunides de intervisdo do servigo de psicologia do agrupamento;
Dinamizagdo do grupo de reeducacdo da dislexia;

Acdo de sensibilizagdo para professores “O decreto de Lei 54/2018";

Formagdo para pais {“Estd na escola...e agora? Como posso ajudar?”; “Estratégias para lidar com as
dificuldades dos filhos na escola” e “Educar pela positiva”).
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CENTRO DE ATIVIDADES OCUPACIONAIS

A RESPOSTA SOCIAL

Apoia jovens e adultos com idade igual ou superior a 16 anos com deficiéncia intelectual grave ou profunda,
cujas capacidades ndo permitam a integracdo no mercado normal de trabalho.

Tem por objetivo a integragdo social e valorizagdo pessoal da pessoa com deficiéncia pelo desenvolvimento
de atividades socialmente Uteis ou estritamente ocupacionais e a promogdo da sua qualidade de vida e

bem-estar, com particular atengdo para os clientes que precisam de terceiros para satisfazer as suas
necessidades basicas do quotidiano.

PARCERIAS A DAR CONTINUIDADE

O CAO trabalha em estreita articulagdo com o Lar Residencial pois todos os clientes dessa resposta social
estdo inseridos no Centro de segunda e sexta-feira, das 9, 00 horas as 17,30 horas.

Também os clientes da Residéncia Auténoma, durante o dia, estdo inseridos em varias atividades do CAO,
particularmente no projeto “Ervas da Vila”.

Planeamos continuar a trabalhar em parceria com o Agrupamento de Escolas Dr. Bissaya Barreto —
Castanheira de Pera, efetuando em conjunto diversas atividades com os jovens com necessidades

educativas que frequentam esse Agrupamento, destas atividades salientamos os ensaios do Rancho, que
tem uma periodicidade semanal.

Pretendemos ainda manter a parceria com o Agrupamento de Escolas de Figueiré dos Vinhos, recebendo
alunos para efetuarem o Plano Individual de Transic3o (PIT) no CAO.

Ao abrigo da Portaria n2 432/2006 de 3 de Maio, que estabelece que os clientes do CAO podem realizar
atividades consideradas socialmente Gteis que poderdo ser desenvolvidas em estruturas existentes na
comunidade, pretendemos continuar a parceria com a empresa Jodo Paulo Aluminios Unipessoal, Lda., na
qual estd colocado um cliente do CAO.

Ao nivel dos cuidados de saude, iremos manter a parceria com a Equipa de Satde Mental Comunitaria de

Leiria Norte, com o acompanhamento regular do servico de enfermagem e consultas médicas, na
institui¢do.

Iremos manter a nossa participagdo nos Encontros Inter-centros (que agrega as cerci’s da zona centro do
pais), programando pelo menos uma atividade por ano e participando nas iniciativas promovidas pelas
outras instituicGes participantes.
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ATIVIDADES

Diariamente pretendemos continuar a prestar aos nossos clientes cuidados basicos, concretamente a nivel

da alimentagdo, higiene e bem estar (banhos, lavagem de dentes e muda de fraldas entre outros),
transportes, etc.

E também ao nivel da saide sdo prestados cuidados didrios — administracdo de medicacdo e
acompanhamento a consultas, exames, sessdes de fisioterapia e cuidados de enfermagem.

Ainda diariamente, em esquema de rotatividade (manhd/tarde), os clientes do CAO continuario integrados
nos ateliers de trabalho da pasta de papel, pintura e téxteis.

Um grupo de oito clientes do CAO, e quatro clientes da Residéncia Auténoma, continuardo a trabalhar no
projeto “Ervas da Vila”, projeto esse iniciado em 2018, aprovado pela Fundagdo Montepio, no ambito do
Programa de Financiamento e Apoio para o Combate & Exclusdo Social (FACES), que consiste na plantacdo
de ervas aromaticas e sua comercializacdo para chas e dleos essenciais.

Para além das atividades em sala semanalmente pretendemos continuar a realizar as seguintes atividades
ladico-terapeuticas:

- SessGes de Relaxagdo/Snozelen;

- Psicomotricidade, danca e movimento;

- Natagdo adaptada;

- O Falatorio;

- Boccia,

- Projeto “Pde-te na minha voz” em parceria com a Radio S. Miguel,

- Ensaios do grupo de teatro In-pressdes e do Rancho Folcldrico “Os Serranos”, este Gltimo, com a
preciosa colaboragdo de trés tocadores voluntérios.

- Mensalmente, comemoram-se os aniversarios dos clientes.

INTERACAO COM A COMUNIDADE

O CAO, procurando erradicar preconceitos e promover a integracdo social da pessoa com deficiéncia,
pretende continuar a divulgar o trabalho efetuado internamente colocando a venda na comunidade, os
diversos produtos feitos nos ateliers, destacando as vendas efetuadas na barraquinha das festas do
Concelho, na bilheteira da Praia Fluvial das Rocas e na loja do “Natal da Aldeia”.
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Para além da venda de produtos, a melhor forma de promover a integragdo social é levar os nossos jovens
para a comunidade através da atuagdo do Rancho Folclérico e do grupo de Teatro In-pressdes. Estes dois
grupos irdo continuar a participar em iniciativas promovidas por autarquias ou por outras entidades

congéneres, ndo calendarizadas, pois vdo sendo planeadas de acordo com os diversos convites que vio
surgindo ao longo do ano.

O CAO ira, como tem feito até esta data, participar ativamente nas diversas A¢des de Solidariedade

promovidas pela Fenacerci ou por outras entidades, dentre as quais se destaca a Campanha Pirilampo
Madgico.

A equipa do CAO prevé ainda elaborar candidaturas a programas de financiamento que vio sendo
promovidos por diversas entidades, das quais se salienta o Instituto Nacional para a Reabilitacdo, &
semelhanga do que vem fazendo em anos anteriores.

No que se refere as atividades desenvolvidas ao longo do ano, estas s3o programadas no inicio de cada ano

letivo pela equipa, respeitando sempre as sugestdes e interesses dos clientes e procurando proporcionar
novas experiéncias.

Em termos de planeamento de atividades para 2019, segue entdo uma exposi¢cdo da nossa previsdo:

MEs ATIVIDADES

Cantar os Reis

JANEIRO Comemoracgdo do Dia Internacional do Riso
Comemoracao do Dia Mundial do Magico
Preparacdo dos fatos de Carnaval

FEVEREIRO
Comemoracdo do Dia da Nutella
Desfile de Carnaval

MARCO Comemoracdo do dia da Mulher/Homem — Ida ao cinema
Preparagdo da lembranga da Pascoa
Comemoragdo do Dia das Mentiras
Comemoracdo do Dia Mundial da Saude — Caminhada

ik Encontro de Folclore
Comemoragdo do Dia Mundial do Teatro
Campanha do Pirilampo Magico
Dia da Coragem
MaIo

Comemoracdo do Dia do Abraco

Comemoracdo do Dia da Familia
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JUNHO

JuLHO

AGOSTO

SETEMBRO

OUTUBRO

NOVEMBRO

DEZEMBRO

ATIVIDADES

Ida a Praia das Rocas
Comemoracdo do Dia da Reciclagem e do Meio Ambiente
Atividade Intercentros

Ida & Praia das Rocas

Comemoragdo do Dia da pizza e do Amigo

Idas a Praia das Rocas

Atividade de fim de ano — Almocgo da Lougainha

Comemoracdo do Dia da Paz e do Dia do Sonho

Comemoracdo do Dia Mundial da Alimentacdo / Pdo

Magusto

Elaborac¢do de postais e artigos de Natal

Comemoracdo do Dia do Cha e das Bolachas

Ao longo do préximo ano ambicionamos ainda responder positivamente, sempre que possivel, a todos os
convites que nos chegarem de outras entidades.
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Centro DE ForMACEO PROFISSIONAL

Introducdo

O Plano de Atividades de 2019 apresentado descreve sucintamente numa primeira parte as atividades
programadas para o préximo ano no ambito da atividade global do Centro de Formac3o Profissional da
CERCICAPER e a aposta na prossecu¢do de alguns processos em curso, nomeadamente no que diz respeito

aos novos polos de formagdo e a outros projetos a que nos propomos.

Para o proximo ano, o CFP enfrenta novos desafios, desafios a que nos propomos e que permitirdo, além
de alargar o maior nimero de respostas proporcionando uma oferta formativa mais diversificada e alargada
a mais regides, bem como criar uma estrutura que nos permita melhorar ainda mais a taxa de

empregabilidade dos nossos formandos apds concluirem as suas a¢des de formacgdo profissional.

Com base neste pressuposto, e numa mudanca de paradigma da Qualificacdo de Pessoas com Deficiéncia

ou Incapacidades, adotamos o lema que nos ira guiar doravante “Formar para Incluir”.

Qualificagao para Pessoas com Deficiéncia ou Incapacidades

O presente Plano de Atividades para o ano 2019 no dmbito da Tipologia de Operagdes do POISE 3.01
Qualificagdo para Pessoas com Deficiéncia ou Incapacidades, pretende abranger Jovens ou adultos com
idade igual ou superior a 18 anos, desempregados, com deficiéncias ou incapacidades, que possuam

condi¢es para aceder ao Mercado de Trabalho (populagéo alvo) e tem por Objetivos Gerais:

- Aquisi¢cdo e o desenvolvimento de competéncias profissionais orientadas para o exercicio de uma
atividade no mercado de trabalho, tendo em vista potenciar a empregabilidade das pessoas com deficiéncia

e incapacidade;

- Dotar as pessoas com deficiéncia e incapacidade dos conhecimentos e competéncias necessarias 3
obten¢do de uma qualificagdo, que lhes permita exercer uma atividade profissional no mercado de

trabalho, manter o emprego e progredir profissionalmente de forma sustentada.

A candidatura da Tipologia de OperagSes do POISE 3.01 Qualificacdo para Pessoas com Deficiéncia ou

Incapacidades para o triénio de 2018-2020 iniciou em Abril de 2018, com o inicio dos cursos de Carpinteiro
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de Limpos e Jardinagem (Castanheira de Pera e Sertd). Os cursos de Mecanico de Servigos Rapidos (Castelo

Branco) e Cozinheiro/a (Proencga-a-Nova) iniciaram em Setembro deste ano.

Nesse sentido, € uma novidade em relagdo ao foco das anteriores candidaturas, a realizac3o de uma
acdo de formacdo profissional de dupla certificagdo de Mecénico/a de Servigos Rapidos em Castelo Branco

na modalidade de Percursos B — Percursos com base em referenciais adaptados integrados no CNQ, com

a duracdo de 3600 horas.

Para 2019 temos a seguinte Oferta formativa:

Percursos C - Percursos individualizados com base em referenciais ndo integrados no Catalogo

Nacional de Qualificagdes:

Formacdo Tecnoldgica (Simulada)

Carpinteiro/a de Limpos (Castanheira de Pera)
Jardinagem (Castanheira de Pera)
Cozinheiro/a (Proenca-a-Nova)

Formacdo Pratica em Contexto de Trabalho

Jardinagem (Sert3)

Percursos B — Percursos com base em referenciais adaptados integrados no CNQ;

Formacdo Tecnoldgica (Simulada)

Mecanico/a de Servigos Rapidos (Castelo Branco)

! A oferta formativa para o ano de 2019 tem por base a oferta formativa da nova candidatura & Tipologia de Operagdes 3.01 Qualificagio de Pessoas
com Deficiéncia ou Incapacidades,
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Quadro Resumo do Volume de Formagéo prevista para o ano de 2019

Carpinteiro de
. Percurso C A s 9.618

Limpos
Jardinagem? Percurso C 5 | - 20.610
Cozinheiro/a Percurso C 9 | - 12.366
Mecanico/a de

. . Percurso B A I 11.221
Servicos Rapidos

Total 38 0 53.815

* Até a data ndo abriram novas candidaturas.

E importante referir que este aumento consideravel quer do volume de formagdo, da drea em que as
mesmas se desenvolvem quer do aumento da oferta formativa obrigou a um maior reforco da equipa

técnico-pedagogica, a saber:
- Formadores na area de Cozinha;
- Formadores de Mecéanico/a de Servicos Rapidos;

- Formadores/as das areas de competéncias-chave nos cursos de Cozinheiro/a e Mecanico de Servigos

Rapidos;
- Um/a Técnico de acompanhamento de formac¢8o em Empresa;

- Uma Psicdloga.

% O curso de Jardinagem esta dividido em agdes de formagio na componente de Formacdo Tecnol6gica e outras na componente de Pratica em
Contexto de Trabalho.
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1. Centro de Recursos
O CFP da CERCICAPER é desde meados de 2016, Centro de Recursos dos Centros de emprego da Sert3 e
Castelo Branco, das diregdes regionais do IEFP de Lisboa e Coimbra respetivamente. Apesar de sermos
Centro de Recursos do Centro de Emprego de Castelo Branco desde 2016, por indisponibilidade do Centro
de Recursos nomeado para essas fungdes, sé em 2017 fomos formalmente credenciados pelo IEFP como

Centro de Recursos do referido Centro de Emprego, alargando a credencia¢do a dois Centros de Emprego.

No que diz respeito a estas alteracdes, é de salientar o aumento avolumado de trabalho com este
alargamento, ndo s6 por trabalharmos em simuitaneo com dois Centros de Emprego, mas acima de tudo,

devido ao enorme volume de trabalho que provém do Centro de Emprego de Castelo Branco.

Como Centro de Recursos Local para os Centros de Emprego da Serti e Castelo Branco sdo desenvolvidas

as medidas:

Informagdo, Avaliag¢do e Orientagdo para a Qualificagdo e Emprego (IAOQE) Apoio na tomada
de decisGes vocacionais adequadas, facultando os meios, informacdo e apoios considerados
indispensdveis a defini¢do e desenvolvimento do seu plano pessoal de emprego.

Avaliagdo da Capacidade de Trabalho — A avaliagdo da capacidade de Trabalho é uma medida
no ambito do IAOQE que permite avaliar a capacidade produtiva dos candidatos para uma
determinada fung¢do. Mediante a avalia¢do, o IEFP comparticipa uma percentagem do salario
dos candidatos. De referir que para esta medida ser acionada, a empresa tem de assinar um

contrato com o candidato avaliado.

Apoio a Colocagao
Media¢do do processo de contratagdo laboral. Desenvolvimento e atualizacio de competéncias

pessoais e sociais para 0 acesso a0 emprego ou para a criagdo do proprio emprego.

Acompanhamento Pés-Colocagdo

Acompanhamento da progressdo profissional do destinatéario. Apoio ao nivel da independéncia e

satisfacdo pessoal.

Prescri¢cao de Produtos de Apoio — Ajudas Técnicas
Apoio financeiro as pessoas com deficiéncia e incapacidade para a aquisi¢do, adaptacdo ou
reparacdo de produtos, dispositivos, equipamentos ou sistemas técnicos de producio especializada

ou disponiveis no mercado que sejam indispensaveis para prevenir, compensar, atenuar ou
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neutralizar as limitagdes de atividade e restrigbes de participacio que prejudiquem, dificultem ou
inviabilizem o acesso e frequéncia da formagdo profissional ou a obtengdo e manutencdo do

emprego e a progressdo na carreira.

Estas medidas dependem da articulacdo com os Centros de Emprego e do nimero de pessoas com
deficiéncias e incapacidades, que encaminharem para 0s nossos servicos ao longo do ano de 2019, tendo

apenas 0s nimeros provisdrios que nos foram fornecidos pelos respetivos Centros de Emprego.

Centro de Emprego da Serta

N.2 de
destinatarios 15 8 8
previstos
Centro de Emprego de Castelo Branco
N.2 de
destinatarios 36 11 12
previstos

Estes nimeros sdo meramente provisérios e sdo o resultado da previsdo dos proprios Centros de Emprego

para o ano de 2019.

O Centro de Recursos é também responsavel pela prescricdo de produtos de apoio/ajudas técnicas com
vista a obtencdo de emprego, manutencdo do emprego ou criacdo do préprio emprego da Pessoa com
Deficiéncia ou Incapacidades. Esta medida é acionada pelo Centro de Emprego sempre que algum caso for
sinalizado, sendo o Centro de Recursos responsavel pela avaliagdo do/a Candidato/a e contrata¢do dos

recursos médicos necessarios caso a caso para a realizagdo da subscricgo.
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2. “Cultivar a Inclusao”
Em Margo 2017, a CERCICAPER candidatou-se ao Programa FACES — Financiamento e Apoio para o Combate

a Exclusdo Social da Fundagdo Montepio, com um projeto de inovacdo social e com impacto social,

nomeadamente nos clientes da CERCICAPER.

O projeto que designamos de “Cultivar a Inclusdo” foi aprovado pela Fundacdo Montepio e teve o seu inicio

operacional no final de 2017.
Em que consiste o projeto “Cultivar a Inclusdo”:

- Projeto de agricultura biolégica de produc¢do de ervas aromdticas, secagem, embalamento e

comercializagdo com intervencdo efetuada por clientes e formandos da CERCICAPER.

- Criagdo e manutencdo de diversas parcerias estratégicas como a ESAC — Escola Superior Agraria
de Coimbra, Municipio de Castanheira de Pera, estando jd previstas outras parcerias para os diversos

dominios do projeto, técnicas, comerciais e de marketing.

- Projeto com uma duragdo minima de 7 anos e tem como objetivo neste periodo, contratar um

minimo de 12 clientes da Institui¢go.

Principais objetivos:

- Possibilitar aos clientes da CERCICAPER, o desenvolvimento de atividades que potenciem a

autonomia e a integracdo no Mercado de Trabalho;

- Desenvolvimento de competéncias profissionais na drea da Agricultura, nomeadamente em

Agricultura Biolégica;

- Criagdo de postos de trabalho sustentdveis para pessoas com deficiéncia ou incapacidades clientes

da CERCICAPER;
- Criagdo de um CAO laboral com os clientes da CERCICAPER;
- Criagdo de uma marca forte através certificacdo bioldgica dos produtos;

- Dinamizar e divulgar os produtos da regido.
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Recursos Humanos afetos:
- Coordenador do CFP
- Coordenadora do CAO
- Técnico/a de Acompanhamento em Empresa
- Agricultor — Orientagdo do projecto
- 4 Monitoras do CAO

- 2 Estégios de inserg¢do de dois ex-formandos do CFP do curso de Jardinagem (a aguardar aprovacio

do IEFP) e mais um CEl+ de uma ex-formanda do curso de Jardinagem do CFP
- 12 Utentes do CAO (CAO laboral)

4.1 Desenvolvimento de Produto

Aintencdo do CFP em relagdo a este projeto é criar uma marca forte, uma marca inclusiva, mas também
uma marca de qualidade reconhecida por todos como produtos de qualidade e a um preco acessivel. Esta
estratégia de marketing tem como objetivo a introdugdo dos nossos produtos no Mercado, para
consequentemente termos bons resultados em termos de vendas, permitindo assim capacitar-nos para que
0 negdcio possa crescer de forma sustentada, e contratar os nossos clientes a medida que aumentamos o

volume de faturagdo. (ver gréfico)
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Contratagdo de Pessoas com Deficiéncia ou Incapacidades = Afetagdo de Recursos Humanos
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Objetivo 2019 - Crescimento sustentado da Marca Inclusiva “Ervas da Vila”.

3. Capacitagdo para Inclusao

O CFP submeteu uma candidatura ao POISE para a Tipologia de Operagbes 3.05 - Capacitagdo para a

Inclusdo em Abril de 2017, tendo iniciado a primeira ac3o em 05 de Novembro de 2018.

A candidatura prevé a realizagdo de 3 a¢Ses de formagdo profissional de Auxiliar de Limpeza:

Auxiliar de .
. 15 4.500 Castanheira de Pera
Limpeza
Auxiliar de L
. 15 4.500 Cernache do Bonjardim
Limpeza
Auxiliar de "
. 15 4.500 Serta
Limpeza
Total 45 13.500

4. Outras atividades

O Centro de Formagdo Profissional tem também previsto no seu plano anual de atividades, a realizacdo de
outras atividades que irdo realizar-se ao longo de todo o ano de 2019. Tal como acontece todos os anos,
para o ano estdo previstas a realizacdo de duas visitas de estudo a locais ainda a designar. Esta também
previsto a visita a um Estadio de Futebol de um dos trés grandes clubes portugueses em dia de jogo a
designar. Em Julho de 2019, estd previsto a realizagdo da 182 edi¢do do Encontro Desportivo/Cultural do
Centro de Formacdo Profissional da CERCICAPER. Em data ainda a designar, vamos também realizar a Iil
edi¢do do Dia do Formando da CERCICAPER, sendo que este ano pretendemos realizar o mesmo em dois

dias com palestras e diversas actividades destinadas aos nossos formandos.
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Além destas atividades, ao longo do ano de 2019 podem surgir outras atividades tal como nos anos
anteriores, como Peddy Pappers, caminhadas, jogos didaticos, ciclos de conferéncias, entre outros. Essas

atividades surgem muitas vezes por sugestdo dos préprios formadores ou da equipa técnica.

5. Formagao Interna
O Centro de Formacdo Profissional da CERCICAPER incentiva os seus funcionarios a melhorarem as suas
competéncias e a reciclar os seus conhecimentos, por isso, todos os anos, toda a equipa técnico-pedagdgica
frequenta vérias agGes de formagdo, workshops, conferéncias e reunides técnicas na FORMEM, |IEFP ou
FENACERCI relacionadas com a atividade profissional que cada um de nés desempenha. Como tal, para o
ano de 2019, prevemos que a nossa equipa técnico-pedagdgica frequente mais a¢des de formacio que

estejam relacionadas com o nosso trabalho, sempre com o objetivo de melhorarmos os nossos servicos.

RESIDENCIA AUTONOMA

A Residéncia Auténoma tem como objetivo o acolhimento residencial temporario de 5 pessoas com
deficiéncia com idade superior a dezoito anos, que se encontrem impedidas de residir no seu meio familiar
e que mediante apoio melhorem as capacidades de organizacdo e gestdo da sua vida diaria, com o objetivo
primordial de adquirir competéncias que lhes permitam uma real e plena integracdo social, nomeadamente
no que diz respeito ao mercado de trabalho.

Pretende-se dar resposta as necessidades especificas destas pessoas, assim como prestar cuidados
adequados a essas necessidades; privilegiando a interacdo com a familia e com a comunidade, no sentido
da respetiva integracdo da pessoa com deficiéncia.

Para atingir estes objetivos propde-se desenvolver condi¢bes de vida de ocupagdo e formacgdo que
contribuam para o bem-estar e qualidade de vida dos clientes. As atividades a desenvolver pretendem
possibilitar a valorizagdo da autoestima, a autonomia pessoal e social, o desenvolvimento de competéncias
relacionais e comportamentais.

O bem-estar e a qualidade de vida e a integragdo social e profissional sdo principios fundamentais a
trabalhar na Residéncia Auténoma.

De seguida encontram-se os principais eixos de orientadores desta resposta social.
Cumprir o Programa de Intervencgdo da resposta social — Organizac¢do/ funcionamento
Garantir formacdo a equipa de colaboradores
Promover formacdo aos clientes e orientagdo na gestdo do seu dia-a-dia para que a integra¢do
profissional seja uma realidade mais proxima
Integrar socialmente os clientes
Promover atividades de desenvolvimento pessoal e social
Desenvolver atividades comemorativas e lidicas

Fomentar a participagdo da familia
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OBJETIVOS

ATIVIDADES

CALENDARIZACAO

RESPONSAVEIS E
PARCEIROS

Garantir o
cumprimento do
Programa de
Intervengdo da
resposta social de
acordo com as
orientac¢des da
Seguranga Social

Alojamento permanente ou temporario;
Cuidados de Higiene e Imagem;
Administragdo Terapéutica;

Servigo de alimentacdo;

Tratamento de Roupa;

Servigos Externos;

Atividades Socioculturais;

Apoio/ Acompanhamento a consultas das
diversas especialidades {oftalmologia,
pneumologia, cirurgia, medicina interna,
dermatologia...)

Atividades Transversais de Inclusdo;
Treino de Atividades da Vida Diaria;
Funcionamento/ atividades e servigos;

Estreita colaboragdo com a seguranga social e
com outras respostas da institui¢do (realizagdo
de informagdes e pareceres, reunides...)

Envio mensal do mapa de frequéncias para o 1SS
Elaboragdo de mapas de trabalho;

Andlise das Fichas de Ocorréncia;

Reunides com colaboradores e familiares;
Contactos com clientes e significativos;

Elaboragdo de plano de atividades dos tempos
livres e saidas ao exterior.

Realizagdo de plano e relatério de atividades
anuais

Realiza¢do de candidaturas ao INR

De Janeiro a Dezembro
de 2019

Técnicos, ajudantes de
acdo direta e outros
colaboradores da
instituicdao

Garantir formac&o
a equipa de
colaboradores.

Acbes de formagdo para a equipa da resposta
social.

Reunies com os colaboradores.

Durante 2019

Técnicos, Ajudantes de
ac¢do direta e outros
colaboradores da
instituicdo
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OBJETIVOS ATIVIDADES CALENDARIZACAO RESPONSAVEIS E
PARCEIROS
Promover Cumprir com o plano semanal de atividades de

formacdo aos
clientes e
orientagdo na
gestdo do seu dia-
a-dia para que a
integragdo social
e profissional seja
uma realidade
mais proxima

(interagdo social
e habilidades
funcionais)

arrumacdo e limpeza do espago da Residéncia;

Cumprir com as regras de higiene {banho diario;
fazer a barba, higiene oral...)

Auxiliar sempre que se proporcionar na confecdo
de refei¢Bes, doces, bolos de aniversario;

Colocar/levantar a mesa
Tratamento do vestuario
Fazer/receber chamadas telefénicas
Fazer pesquisas na internet

Fazer compras

De Janeiro a Dezembro
de 2019

Técnicos, Ajudantes de
agdo direta e outros
colaboradores da
instituigdo

Comemoracio de
datas anuais de
maior
importancia no
ambito cultural
da sociedade e
do contexto local.

Participar nos diversos eventos da comunidade

Realizagdo de artigos decorativos durante as
épocas festivas mais significativas (Pdascoa,
Halloween, Natal).

Decoragdo do espaco da Residéncia Auténoma
com artigos alusivos a datas festivas.

De Janeiro a Dezembro
de 2019

Técnicos, Ajudantes de
acdo direta e outros
colaboradores da
instituicdo

Promover a
inclusdo Social

Promover a integracdo do Cliente (s) em
formagdo sempre que haja condi¢Bes para tal;

Promover todas as condigdes necessarias aos
clientes para a sua integracdo no projeto
“Cultivar a Inclusdo”;

De Janeiro a Dezembro
de 2019

Técnicos, Ajudantes de
acdo direta e outros
colaboradores da
instituicdo em parceria
com outros servicos da

comunidade.

Participar em eventos promovidos pela

comunidade {caminhada, passeios, feiras, festas

e eventos);

Integrar os clientes em atividades da

comunidade ir a igreja matriz local assistir a

missa.
Fomentar a Definir dias semanais para os clientes | Delaneiro a Dezembro | Técnicos, Ajudantes
participagéo da contactarem telefonicamente com as | de 2019 de acdo direta e

familia e do
estabelecimento
de interagdes
afetivas com o
cliente.

familias e /ou significativos.

Promover a ida dos clientes a casa das suas
familias e/ou significativos sempre que
possivel.

Convidar a familia a visitar o cliente na
instituicdo

outros colaboradores
da instituicdo
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CALENDARIZACAO RESPONSAVEIS E

OBJETIVOS ATIVIDADES

PARCEIROS

Estimular a
existéncia de
momentos de

Atividades e ou saidas ao exterior
sugeridas pelos clientes, colaboradores,
equipa técnica e familiares:

De

Janeiro

Dezembro de 2019

a

Equipa Técnica

Ajudantes de acdo

direta e outros

convivio e Ir assistir a Jogos de Futebol, colaboradores da

diversdo. pavilhdo desportivo; instituicdo
Participar na colénia de férias

Promover a promovido pelo INR;

participagao
ativa de todos
os elementos
da Residéncia
Auténoma.

Assegurar a
ocupacdo dos
tempos livres

Realizar caminhadas no fim-de-
semana ou final de dia;

Fazer piqueniques;

Ir ao cinema;

Ir ao café;

Ir as compras;

Ir a um centro comercial;

Ir a praia, piscinas fluviais, etc.;
Visitar o Presépio em Penela;
Realizar jogos de sociedade.

dos clientes
ao fim de
semana.

Aumentar a De Janeiro a

Dezembro de 2019

Reunides de trabalho com os clientes. Equipa Tecnica
participacdo Ajudantes de agdo

Estabelecimento de regras e rotinas de
gestdo da vida didria.

ativa de todos
os clientes na
organizacdo e
planeamento
da sua vida
diaria.
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LAR RESIDENCIAL

O Lar Residencial destina-se ao alojamento permanente ou temporario de pessoas com deficiéncia

intelectual ou multideficiéncia maiores de 16 anos. O Lar Residencial tem capacidade para 18 clientes.

Esta resposta social visa apoiar cidaddos com dificuldades intelectuais e desenvolvimentais, promovendo

um ambiente o mais préoximo possivel de um contexto familiar saudavel.

O Lar Residencial pretende ir ao encontro das necessidades e interesses dos clientes através de vdrias
atividades e iniciativas com o intuito de promover a participacdo do cliente na vida cultural e social da
comunidade, assegurando assim a integragdo social da pessoa com deficiéncia. A equipa assegura também
cuidados de higiene e imagem, tratamento de roupas, acompanhamento na drea da salde e na aquisicdo

de bens/servicos dos clientes.

Tem como objetivo primordial promover a qualidade de vida de todos os que beneficiam desta resposta
estimulando competéncias e capacidades, atendendo as necessidades especificas de cada um, visando

desenvolver uma maior autonomia e bem-estar.

Esta resposta social prioriza situagSes de enquadramentos familiares disfuncionais, situacdes de caréncia
social e/ou econdémica, envelhecimento dos cuidadores e de outros familiares diretos, situacdes de grande
dependéncia, abandono por parte dos familiares/cuidadores ou auséncia dos mesmos, situagbes sécio

habitacionais precdrias, promovendo sempre a solidariedade e a equidade.

Para o ano de 2019 temos as seguintes linhas orientadoras:

Cumprir o Programa de Intervengdo da resposta social — Organizacdo/ funcionamento
Garantir formacdo a equipa de colaboradores

Integrar socialmente os clientes

Promover atividades de desenvolvimento pessoal e social

Desenvolver atividades comemorativas e ludicas

Fomentar a participacdo da familia
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. RESPONSAVEIS E
OBIJETIVOS ATIVIDADES CALENDARIZACAO
PARCEIROS
Garantir o Alojamento permanente

cumprimento
do Programa
de Intervengdo
da resposta
social

Cuidados de Higiene e Imagem
Administragdo Terapéutica
Servigo de alimentacdo
Arrumagcdo e Limpeza
Tratamento de Roupa
Atividades Socioculturais

Apoio/ Acompanhamento a consultas das
diversas especialidades (oftalmologia,
estomatologia, ginecologia, pneumologia,
cirurgia, medicina interna, dermatologia,
urologia e transplantacdo, cirurgia plastica...)

Apoio/ acompanhamento aos servicos de
enfermagem

Apoio Social e Informativo
Atividades Transversais de Inclusdo
Gestdo do fundo de caixa e respetivo registo

Envio de mapa de frequéncias mensais para o
Instituto de Seguranca Social

Registo de ocorréncias no livro de registos da
resposta social

Realiza¢do de hordérios de trabalho dos
colaboradores

Janeiro de 2019 a
Dezembro de 2019

Equipa Técnica,
Ajudantes de Acdo
Direta e outros
colaboradores da
instituicao

Garantir o
cumprimento
do Programa
de Intervengdo
da resposta
social (cont.)

Reunides com colaboradores;
Reunido com familiares
Contactos com clientes e significativos

Plano de Atividades dos Tempos Livres e
Saidas ao Exterior;

Janeiro de 2019 a
Dezembro de 2019

Equipa Técnica e
Ajudantes de Ac¢do
Direta

Garantir
formagdo a
equipa de
colaboradores

Promogdo da frequéncia de a¢des de
formagao dirigidas a Técnicos e/ou Auxiliares
de Agdo Direta

Durante o ano de 2019

Conselho de
administracao
Equipa Técnica e
Auxiliares de Acdo
Direta
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RESPONSAVEIS E

OBJETIVOS ATIVIDADES CALENDARIZACAO
PARCEIROS
Autonomia Auxiliar nas tarefas de pbr a mesa, De Janeiro a Dezembro | Equipa Técnica e
Auxiliar na realizacdo da sua cama, de 2019 Ajudantes de Acdo
Promover o Juntar a roupa suja para que possa ir para a Direta
treino de favandaria,

atividades de

Vestir-se, despir-se, pentear-se, alimentar-se,

ity aias Secar o cabelo,
POr creme,
Escovar os dentes,
Tomar banho, sob orientacdo,
Arrumar uma cadeira,
Arrumar um jogo,
Apanhar uma pe¢a do jogo que cai,
Ajudar na arrumagdo dos materiais no fim das
atividades,
Ajudar a varrer o chdo,
Ajudar a colocar as mesas para as refei¢des,
Ajudar na limpeza dos materiais;
Fazer pequenos recados.
Promover o Atividades de corte e colagem De Janeiro a Dezembro

desenvolvimento
de
competéncias
motoras e de
interagdo social

Atividades de pintura

Atividades com tecidos

Atividades de moldagem

Atividades com caris criativo

Recolha de materiais ao ar livre

Jogos de grupo

Atividades de partilha

Jogos psico-motores (jogo da pesca, jogo da
bola)

de 2019

Equipa Técnica,
Ajudantes de A¢do
Direta

Promover,
desenvolver e
ou manter
competéncias
(atengdo/conce
ntracdo,
aumento de
vocabulario,
maior clareza
no discurso,
associacoes,
raciocinio,
perspicacia);

Promover maior
compreensao
na visualizagdo
de imagens

Jogos de sociedade (domind de imagens, jogo
da memdria, encontro de objetos, nomeacgio
de objetos, nomeagdo de acdes)

Construgdo de jogo de tabuleiro com agdes
que se pretende manter/motivar e com ac¢des
que se quer extinguir
Conversas sobre o dia-a-dia
atividades)

Visualizar fotografias das atividades realizadas
pelos clientes em diferentes momentos
(coldnia de férias, piqueniques, sessbes
psicopedagdgicas, desfile de carnaval, idas ao
jardim, passeios, visitas, convivios, etc.)

(durante as

De Janeiro a Dezembro
de 2019

Equipa
Ajudantes de Agdo
Direta

Técnica,
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Promover novas
experiéncias

(cont.)

Ir a praia das Rocas

Participar no Rancho da Cercicaper “Os
Serranos”

Participar nas festas do Concelho

Participar na Feira Medieval de Castanheira
de Pera

Participar na divulgac¢do e venda de artigos
produzidos na instituicdo em feiras e
encontros na comunidade (festa do concelho,
feira medieval, feira do mel e da castanha,
natal na aldeia, etc.)

. RESPONSAVEIS E
OBJETIVOS ATIVIDADES CALENDARIZACAO
PARCEIROS
Integrar . _ De Janeiro a Dezembro | Equipa Técnica,
Ir a praias fluviais
socialmente de 2019

Ajudantes de Agdo
Direta

Apoiar os
clientes nas
atividades que
tém
semanalmente

Preparar todo o material necessario a
participacao dos clientes nas aulas de natagdo
adaptada; de psicomotricidade, na
participacdo no rancho da Cercicaper “os
Serranos” e/ou de outras atividades de

De Janeiro a Dezembro
de 2019

Equipa Técnica,
ajudantes de agdo
direta e outros
colaboradores da

importancia no
ambito cultural
da sociedade e
do contexto

festas do concelho (ranchos,
tradicionais, visita as tasquinhas)
Comemoragdo da época natalicia enfeitando a

arvore de natal com as luzinhas e o presépio (ir

jogos

instituicdo
no CAO carater pontual.
Comemoragao Participacdo em festas e eventos da | De Janeiro a Dezembro | Equipa Técnica,
de datas anuais | comunidade como Halloween de 2019 ajudantes de acgdo
de maior Assistir a atividades realizadas no ambito das direta e  outros

colaboradores da
instituicdo

participagdo da
familia e do

estabeleciment
o de interag¢des
afectivas com o

cliente;

Convidar os familiares a visitar a instituicdo e
a participar em eventos organizados pela
instituicdo

Promover os contactos telefénicos entre
utente e familia

local; a serra apanhar musgo e pinhas para o
Integracdo presépio e drvore de natal)
social Participacdo na festa de natal da instituicdo
Conviver com familiares passando alguns dias
em casa.
Decoragao da resposta Social
Fomentar a Manter os contactos com os familiares De Janeiro a Dezembro

de 2019

Equipa Técnica
Ajudantes de Acao
Direta e outros
colaboradores da
institui¢ao

Este documento foi criado com o propdsito de servir de eixo orientador das nossas a¢es durante o ano de

2019. Para a sua elaboragdo recorreu-se ao conhecimento relativo ao funcionamento da resposta nas suas
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diversas areas de acdo e as responsabilidades que tem ao nivel da promocio de qualidade de vida e bem-

estar dos clientes.
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Um plano de atividades construido a pensar na inclusdo social, cultivando-a, fazendo valer todos os
direitos das pessoas com deficiéncia.

Castanheira de Pera, 30 de novembro de 2018

O Conselho de Administracdo
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